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Arbeitsmarkt
Nach der abgeschlossenen KV-Lehre finden viele 
schnell eine neue Arbeit. Im Jahr 2024 hatten aber 
mehr junge Leute nach der Lehre keine Stelle: 7.9 % 
suchten noch Arbeit. Das ist mehr als im Jahr davor. 
Das hat eine Umfrage vom Kaufmännischen Verband 
gezeigt. 

In jeder Branche ist der Arbeitsmarkt anders. Zum Bei-
spiel verändert sich viel durch die Digitalisierung. Man-
che Firmen verlagern ihre Arbeit ins Ausland. Darum ist 
es wichtig, neue Dinge zu lernen – im Job oder in einer 
Weiterbildung. So können Sie besser mit den Verände-
rungen umgehen.

Branchenwechsel
Sie möchten die Branche wechseln? Je nach Arbeits-
markt und Funktion müssen Sie dafür zuerst Wissen 
lernen, das spezifisch ist für die Branche.

Tätigkeiten
Jeder Job kann ein guter Anfang sein.
Wichtig ist: Sie sollten wissen, was Sie gut können, 
was Ihnen gefällt und was Sie erreichen möchten. 

In jeder Branche und in jeder Firma ist die Arbeit etwas 
anders. Die Aufgaben und Anforderungen sind ver-
schieden.
 
Es macht einen Unterschied, ob Sie zum Beispiel:
	– in einem kleinen Familienbetrieb arbeiten
	– in einem grossen, internationalen Unternehmen
	– in einem Fachgeschäft
	– oder in einem Online-Shop

Je nach Arbeitsort ändern sich Ihre Aufgaben. In grö-
sseren Unternehmen gibt es klarere Aufgabenberei-
che. In kleineren Unternehmen sind Allrounder*innen 
gefragt.

Stellensuche
Beginnen Sie frühzeitig mit der Stellensuche.

Grundbildung wie weiter –
Kaufmann / Kauffrau EBA

Offene Stellen
Inserate finden Sie in Stellenportalen, auf Firmenweb-
sites, in Tageszeitungen oder Fachzeitschriften. Links 
zur Stellensuche finden Sie unter «Weitere Informatio-
nen».

Menschen, die Sie kennen, können Ihnen helfen, eine 
Stelle zu finden.
Fragen Sie zum Beispiel:
	– Ihre*n Berufsbildner*in
	– Freund*innen und Bekannte

Wahl des Betriebs
Wenn Sie sich bewerben, schauen Sie sich mehrere 
Firmen an. Vergleichen Sie die Firmen.
Wichtig ist zum Beispiel:
	– Wie gross ist die Firma?
	– Wer arbeitet dort im Team?

Überlegen Sie: Was passt gut zu mir?

Arbeiten im Ausland
Stagiaireabkommen mit verschiedenen Staaten er
möglichen jungen Berufstätigen ein Berufspraktikum 
im Ausland. 
sem.admin.ch e Einreise, Aufenthalt & Arbeit e  

Auslandaufenthalt e Stagiairesprogramme

Lohn
Der Kaufmännische Verband Schweiz macht jedes 
Jahr Empfehlungen für Löhne. Für das Jahr 2026 
empfiehlt der Verband:
Detailhandelsassistenten/Detailhandelsassistentinnen 
EBA sollen nach der Lehre mindestens 61 100 Franken 
brutto im Jahr verdienen.
 
Genauere Informationen stehen im Ratgeber «Lohn-
empfehlungen 2026» des Kaufmännischen Verbands 
Schweiz.
 
Mehr Infos zum Thema Lohn gibt es hier: 
berufsberatung.ch/lohn.

https://www.sem.admin.ch/sem/de/home/themen/auslandaufenthalt/stagiaires.html
https://www.kfmv.ch/fileadmin/products/Ratgeber/20250904_kfmv_ratgeber_lohnempfehlungen_2026.pdf
https://www.kfmv.ch/fileadmin/products/Ratgeber/20250904_kfmv_ratgeber_lohnempfehlungen_2026.pdf
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/8726
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Weiterbildungen
Einen guten Überblick über mögliche Weiterbildungen 
für Kaufleute bietet das Buch «KV – was nun?». Viele 
Weiterbildungen setzen allerdings ein EFZ oder Be-
rufserfahrung voraus.

Kurse 
	– Durch den Besuch von Kursen und Seminaren kön-

nen Sie Ihre Branchenkenntnisse vertiefen, sich auf 
Fremdsprachen- und Informatikzertifikate vorberei-
ten oder sich Fachwissen aneignen. Angebote fin-
den Sie unter «Weitere Informationen» unten.

	– Weiterbildungsangebote: berufsberatung.ch/awd

Verkürzte Grundbildung
Mit einem guten Abschluss können Sie eine verkürzte 
Grundbildung als Kaufmann/Kauffrau EFZ machen.
Danach sind die gleichen Weiterbildungen möglich wie 
für Kaufleute EFZ.

Weitere Informationen

aktuelle Arbeitsmarktinformationen 
arbeitsmarktinfo.ch 

Informationen zu Beruf, Aus- und Weiterbildung,  
Stellensuche
berufsberatung.ch 

Sachbearbeitungslehrgänge 
kv-edupool.ch

Informationen zu Laufbahnmöglichkeiten 
kaufmaennische-grundbildung.ch e Laufbahn

Schweizerischer Verband der Kaufleute mit  
vielen Angeboten für Mitglieder 
kfmv.ch
Lohnratgeber des kfmv
kfmv.ch e Angebot e Ratgeber

Stellensuchportal für die KV-Branchen des  
Kaufmännischen Verbands und Jobchannel 
kv-stelle.ch

Portal für Jobs im öffentlichen Dienst 
publicjobs.ch

Buch «KV – was nun?»
shop.sdbb.ch e Aus- und Weiterbildungen, Berufe e 

Berufs- und Ausbildungsübersichten

Stellenportal Stadt Zürich 
stadt-zuerich.ch e Arbeiten bei der Stadt e Jobs

Mustervorlagen für Bewerbungsschreiben und  
Lebenslauf 
stadt-zuerich.ch/laufbahnzentrum e Für Erwachsene 
e Stellensuche und Bewerbung

Stellenportal Kanton Zürich 
zh.ch e Arbeiten beim Kanton e Offene Stellen

https://shop.sdbb.ch/de-CH/li1-3055-li1-3055
https://www.berufsberatung.ch/dyn/show/2879
https://arbeitsmarktinfo.ch
https://www.berufsberatung.ch/
https://www.kv-edupool.ch/
https://kaufmaennische-grundbildung.ch/laufbahn/
https://www.kfmv.ch/
https://www.kfmv.ch/angebot/dienstleistungen/ratgeber
https://kv-stelle.ch/
https://www.publicjobs.ch/
https://shop.sdbb.ch/de-CH/li1-3055-li1-3055
https://www.stadt-zuerich.ch/de/politik-und-verwaltung/arbeiten-bei-der-stadt/jobs.html
https://www.stadt-zuerich.ch/de/bildung/berufsberatung-laufbahnberatung/fuer-erwachsene/stellensuche-und-bewerbung.html
https://live.solique.ch/KTZH/de/#/

