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Konflikte mit den Vorgesetzten, Proble-
me in der Berufsfachschule, die falsche 
Berufs- oder Lehrstellenwahl – Gründe 
für die Auflösung eines Lehrvertrags gibt 
es viele. Holen Sie sich für die weiteren 
Schritte Unterstützung.

Überblick verschaffen
Beantworten Sie folgende Fragen:
	– War es der richtige Beruf für mich?
	– Bin ich mit den Anforderungen am Arbeitsplatz 

klargekommen?
	– Konnte ich dem Unterricht in der Berufsfachschule 

folgen?
	– Habe ich mit persönlichen Problemen gekämpft?

Fragen Sie auch im Freundeskreis, in der Familie und 
bei Lehrpersonen nach: Wie schätzt Ihr Umfeld Ihre 
berufliche Situation ein? Was sagt es über Ihre Stärken 
und Schwächen?

Unterstützung holen
Vertrauliche und kostenlose Beratung gibt es bei ver­
schiedenen Anlaufstellen in der Stadt und im Kanton 
Zürich.

Berufs-, Studien- und Laufbahnberatung 
Unterstützung erhalten Sie:
	– im Infocenter des Laufbahnzentrums Stadt Zürich 

stadt-zuerich.ch/lbz-jugendliche e SOS-Beratung, 
	– in den biz des Kantons zh.ch/berufsberatung e  

Berufsinformationszentrum biz. 
Sie können persönlich vorbeigehen oder telefonisch 
einen Termin vereinbaren. Geben Sie bitte an, dass der 
Lehrvertrag aufgelöst wurde. So erhalten Sie einen 
zeitnahen Termin.

Das biz Winterthur bietet jeden Mittwoch von 16 bis 
18.30 Uhr die SOS-Sprechstunde für Einwohner*innen 
der Bezirke Winterthur und Andelfingen an. Es ist keine 
Anmeldung nötig.
zh.ch/biz-winterthur

Berufsfachschule 
Nach einer Lehrvertragsauflösung dürfen Sie die 
Berufsfachschule höchstens drei Monate lang weiter 
besuchen. Informieren Sie das Sekretariat und Ihre 
Lehrpersonen. Manchmal können Lehrpersonen eben­
falls weiterhelfen.
Klären Sie auch mit der üK-Organisation den weiteren 
Besuch allfälliger üK-Tage. 

Gewerkschaftsjugend
Informationen zur rechtlichen Sicht bietet die Jugend­
kommission des Schweizerischen Gewerkschaftsbun­
des. Sie vertritt die sozialen, wirtschaftlichen und 
kulturellen Interessen der Lernenden und jungen Ar­
beitnehmer*innen. 
gewerkschaftsjugend.ch

Job Caddie Zürich
Berufsleute unterstützen als Mentor*innen bei Schwie­
rigkeiten während der Lehre oder nach der Lehrver­
tragsauflösung. 
jobcaddie.ch

kabel 
Die Fachstelle der reformierten und katholischen Kir­
che im Kanton Zürich bietet Beratung, Begleitung und 
Unterstützung rund um die Berufslehre. 
kabel-berufslehre.ch

Lehraufsicht 
Die Berufsinspektor*innen unterstützen Sie bei der 
Klärung von Fragen und suchen mit Ihnen nach einer 
passenden Lösung für Ihre Situation.
zh.ch/berufslehre e Beratung und Unterstützung e 
Aufgelöster Lehrvertrag

Regionale Arbeitsvermittlungszentren (RAV)
Um Arbeitslosenentschädigung zu erhalten und an Be­
rufsintegrationsprogrammen für Stellensuchende teil­
nehmen zu können, melden Sie sich beim Regionalen 
Arbeitsvermittlungszentrum (RAV) an.
zh.ch/rav

Lehrvertragsauflösung
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Stadt Winterthur: Transit Express
Jugendliche und junge Erwachsene erhalten nach ei­
ner Lehrvertragsauflösung Unterstützung bei der Su­
che einer Lehrstelle im gleichen Beruf.
stadt.winterthur.ch e Arbeit & Steuern e Arbeits­
integration Winterthur e Unsere Programme e Pro­
gramme für Klienten und Klientinnen der RAV e Tran­
sit Express

Stadt Zürich: Jugendberatung 
Kostenlose Beratung für Jugendliche und junge Er­
wachsene bis 25 Jahre, die in der Stadt Zürich wohnen 
oder bei der Stadtverwaltung eine Ausbildung absol­
vieren. 
stadt-zuerich.ch/jugendberatung

Weitere Tipps
Beachten Sie auch folgende Punkte:

Lehrzeugnis oder Lehrbestätigung
Verlangen Sie von Ihrem Lehrbetrieb ein Lehrzeugnis 
oder eine Lehrbestätigung. Das Dokument soll Aus­
kunft über Inhalt und Dauer der beruflichen Grundbil­
dung geben.

Unfallversicherung
Während der Lehre sind Sie über den Lehrbetrieb ge­
gen Unfall versichert. Nach einer Auflösung des Lehr­
vertrags läuft die Versicherung noch 30 Tage weiter. 
Danach müssen Sie selbst eine Unfallversicherung 
abschliessen. Wenden Sie sich dazu an Ihre Kranken­
kasse.  

https://stadt.winterthur.ch/themen/leben-in-winterthur/arbeit-steuern/arbeitsintegration/zuweisende-stellen/programme-fuer-die-rav
https://www.stadt-zuerich.ch/jugendberatung

